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山西工程技术学院在线教学教务 Q&A（第 1 版）

亲爱的山工院师生们：

根据教育部、省教育厅、学校的要求，因防控新冠肺炎

需要，2019-2020 学年第二学期（春季学期）延期开学。从

2月17日起执行2019-2020学年第二学期线上教学计划安排，

我们一同开启一段独特的居家教学、网络教学新体验。为了

让师生们了解学校在疫情防控期间的教学、教务安排，帮助

大家熟悉各项教学事项办理，教务处就一些共性问题为大家

答疑解惑。

一、 关于学籍事务

1. 如何报到和注册？

2019-2020 学年第二学期本科生报到和注册时间延后，

等同学们按照学校公布的返校时间返校后再进行报到和注

册，具体返校时间另行通知，全体学生不要擅自提前返校。

2. 休学、退学如何办理？

疫情延迟开学期间暂停休学、退学办理，有申请休学、

退学的学生可在教务处网页上先下载 《学籍异动审批表》

填写，待疫情结束后到校补办相关手续。



2

3. 复学如何办理？

需要复学的本科生，可先通过网络申请，由系部审核并

登记存档，由系部安排线上教学计划、跟读班级等工作；相

关复学手续须在正式开学返校后的 2 周内完成办理。

4. 学籍变动如何办理？

教务处已于 2019-2020 学年初（秋季学期）完成跨类转

专业学生的学籍异动，请相关同学按照新专业班级完成网上

选课并按照教学安排在线上课。

延期开学期间，出国学习、转学、借读等本科生学籍变

动暂不予办理。

5. 成绩复议如何进行？

成绩复议和成绩更改在正式开学返校后的 2 周内完成。

6. 中文成绩单和在校证明如何申请？

在延迟开学期间，为满足部分学生办理成绩单和在读证

明的需要，教务处推出每周一次集中办理成绩单和在读证明

打印扫描电邮服务，学生可通过网络向学院教务处提出申请，

具体办理办法详见教务处网站《关于疫情期间办理成绩单和

在读证明的通知》。疫情期间因为学生无法到校，所以暂时
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只提供电子版扫描件，纸质版待复学后再领取。

二、 关于线上教学

1. 学校第二学期的线上教学是如何安排的？

学校的开课时间按校历原定的 2 月 17 日开始，适合网

络教学的课程按照原定教学时间开展网络教学，待学生返校

后再恢复课堂教学。网络教学主要通过超星尔雅、中国大学

慕课、学堂在线等平台进行（具体请到教务处网站查询）。

授课方式主要采用 MOOC 教学、SPOC 教学、混合教学、录播

教学等方式。学习过程中请同学们按照课程安排进度完成相

关学习任务。对于因条件限制无法开展网络教学的课程，学

校会制订教学调整方案，待同学们返校后开课。

2.选修课学分如何研读？

疫情防控期间线下选修课程全部暂停，如需修读选修课

请及时登陆教务处教务管理系统，在学堂在线、智慧树、超

星尔雅平台及时选读选修课程，请同学们及时关注系部教学

通知。

3. 同学们如何查询自己的课程安排和网络教学要求？

疫情防控期间在线课程教学的具体信息请同学们到教
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务处网站登录教务管理系统学生端查询课表及安排。请及时

关注教务处相关通知，并请同学们积极与辅导员老师、任课

教师等联系。如果个别学生忘记教务系统密码需要重置，请

联系本系部教学秘书进行密码重置，重置后的密码为身份证

号后六位。

4. 如果学习平台出现问题怎么办？

由于课程平台目前压力很大，当所用教学平台登录较慢、

卡顿严重或者出现问题时，同学们可以通过回放、在其它时

间段自学等方式补课。如果课程平台出现问题时间较长，请

与任课教师通过教学班、微信群、QQ 群、邮件等方式联系，

老师会根据情况指导学习或者调整教学方案。

5. 如果不方便上网学习怎么办？

如果学生确实因网络受限或客观条件受限无法完成网络学

习，请及时与任课教师联系，可通过微信群、QQ 群、邮件等

方式获取课程资料，进行自学，完成作业。如有任何问题，

请及时与系部联系反馈，学校会尽力为同学们提供支持和帮

助。

6. 这学期的教材怎么办呢？

关于教材，任课教师会在课程安排中上传详细材料如电
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子教案、电子教义、电子课件等，同时也会努力帮大家推荐

一些电子教材或者 PPT，也请同学们也可以发挥主动能动性，

查找一些相关参考教材学习。

7.线上教学督导检查工作如何开展？

根据教务处教学通知 7 号文件，校领导高度重视，线上

教学督导工作由教务处管理检查后台、系部督导检查组全面

检查，结合师生线上问卷调查的方式多级全方位的展开督导

检查，并将检查情况形成系部督导报告及教务处督导周报。

校领导随机进课堂、及时组织会议督导检查教学工作。

三、关于教学运行

1. 这学期的补考怎么安排？

原定开学时的补考推迟至同学们返校后进行，具体安排

届时教务处会提前一周另行通知，有补考资格的学生请充分

利用疫情防控期间在家自学的时间，认真复习，做好补考准

备。

2.延期开学期间重修考试报名如何安排？

重修考试报名工作已延期至学生返校后适当时间进行，

具体安排届时教务处会另行通知，请相关同学留意教务部主
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页通知。

3.延期开学期间及四、六级考试报名如何安排？

四、六级考试报名工作将根据上级部门通知要求在国家

网报平台上进行，具体安排届时教务处会另行通知。

四、 关于实践教学

1. 课程中有实验课和实习课怎么办？

现场实验、实习、实践等教学活动暂停，待疫情结束同

学们返校后再进行安排，具体开课计划调整后会提前通知到

大家。

2. 可以通过虚拟仿真实验教学项目共享平台进行实验吗？

学校前期已整合本校实验教学优质资源，通过学校“虚

拟仿真实验教学共享平台”向师生及社会开放应用，同学们

可根据教学安排利用虚拟仿真平台进行实验学习。物理实验，

中国科技大学科大奥锐虚拟仿真实验教学项目实验平台；机

械原理基础实验，国家虚拟仿真实验教学项目共享平台（实

验空间 www.ilab-x.com），高等学校机械学科虚拟仿真实验

教学共享平台（http://www.vrlab-mech.com）以及学银在

线实景教学实验平台。
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3.教改项目、创新创业训练计划项目等实践类活动如何开

展？

学校将统筹推进疫情防控和各类实践项目开展的申报

工作，具体事项安排请师生及时关注教务处网站，查阅有关

通知，及时下载并根据申报要求填写材料，早抓早准备，电

子申报。

五、 关于毕业工作

1. 有不及格课程的毕业生，如何完成重修？

疫情防控期间，毕业生可以在家自学重修，返校后，教

务处会在适当时间安排重修考试，请毕业生及时关注教务处

网页通知。

2. 学校的毕业设计（论文）什么时候开始？

学校的毕业设计（论文）将按期按原进度进行，请大家

及早与指导教师联系。

3. 如果毕业设计（论文）受条件所限无法在家开展如何安

排？

应当第一时间与系部及指导教师沟通协商处理，教师会
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根据学院毕业设计（论文）工作安排重新调整选题或调整毕

业设计（论文）内容。

5.学校的毕业实习什么时候开始？

毕业实习待正式开学后调整教学计划，具体安排届时教

务处会第一时间通知。

5. 毕业设计（论文）如何进行？

按照系部要求，疫情防控期间积极与指导教师联系，由

指导老师线上指导完成选题分析、开题报告、中期报告、过

程指导等教学环节，并根据指导老师要求完成毕业设计（论

文）撰写工作。毕业生先期返校，具体安排线下指导。
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